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Con la entrada en vigor de la Ley 2/2023 de 20 de febrero, reguladora de la protección de las personas que 

informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupción (en adelante Ley del Informante), 

se hace necesaria la implantación de un canal de denuncias que garantice, por una parte, el anonimato de 

quien realiza la denuncia, y de otra, el correcto tratamiento de datos personales que en la tramitación de la 

misma se lleven a cabo. 

En este último caso es fundamental conocer la regulación específica que la Ley 2/2023 hace sobre 

protección de datos personales, y que se remite a la regulación del RGPD Y LOPDGGG, y que podemos 

resumir en los siguientes puntos fundamentales: 

• No se recopilarán datos personales cuya pertinencia no resulte manifiesta para tratar una

información específica o, si se recopilan por accidente, se eliminarán sin dilación indebida.

• La identidad del informante (en caso de no ser anónimo) será en todo caso reservada, y no se

comunicará a las personas a las que se refieren los hechos relatados ni a terceros.

• El acceso a los datos personales contenidos en el Sistema interno de información quedará limitado

exclusivamente a los siguientes intervinientes:

a. Responsable del Sistema y a quien lo gestione directamente.

b. Responsable de recursos humanos (para la adopción de medidas disciplinarias)

c. Responsable de los servicios jurídicos (para la adopción de medidas legales)

d. Encargados del tratamiento que eventualmente se designen.

e. Delegado de protección de datos.

• No serán objeto de tratamiento los datos personales que no sean necesarios para el conocimiento

e investigación de las acciones u omisiones a las que se refiere el artículo 2, procediéndose, en su

caso, a su inmediata supresión.

• Se suprimirán todos aquellos datos personales que se puedan haber comunicado y que se refieran

a conductas que no estén incluidas en el ámbito de aplicación de la ley.

• Si la información recibida contuviera datos personales incluidos dentro de las categorías especiales

de datos, se procederá a su inmediata supresión, sin que se proceda al registro y tratamiento de los

mismos.
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1. El tratamiento solo será lícito si se cumple al menos una de las siguientes condiciones:

c) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligación legal aplicable al responsable del

tratamiento;

e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una misión realizada en interés público o en el

ejercicio de poderes públicos conferidos al responsable del tratamiento;

Artículo 9. Tratamiento de categorías especiales de datos personales 

1. Quedan prohibidos el tratamiento de datos personales que revelen el origen étnico o racial, las opiniones

políticas, las convicciones religiosas o filosóficas, o la afiliación sindical, y el tratamiento de datos genéticos,

datos biométricos dirigidos a identificar de manera unívoca a una persona física, datos relativos a la salud o

datos relativos a la vida sexual o las orientaciones sexuales de una persona física.

2. El apartado 1 no será de aplicación cuando concurra una de las circunstancias siguientes:

g) el tratamiento es necesario por razones de un interés público esencial, sobre la base del Derecho de la

Unión o de los Estados miembros, que debe ser proporcional al objetivo perseguido, respetar en lo esencial

el derecho a la protección de datos y establecer medidas adecuadas y específicas para proteger los

intereses y derechos fundamentales del interesado;

Ley Orgánica 7 /2021, de 26 de mayo, de protección de datos personales tratados para fines de 

prevención, detección, investigación y enjuiciamiento de infracciones penales y de ejecución de 

sanciones penales. 

Artículo 1. Obieto. 

Esta Ley Orgánica tiene por objeto establecer las normas relativas a la protección de las personas físicas en 

lo que respecta al tratamiento de los datos de carácter personal por parte de las autoridades competentes, 

con fines de prevención, detección, investigación y enjuiciamiento de infracciones penales o de ejecución 

de sanciones penales, incluidas la protección y prevención frente a las amenazas contra la seguridad 

pública. 

Artículo 11. Licitud del tratamiento. 

1. El tratamiento sólo será lícito en la medida en que sea necesario para los fines señalados en el artículo 1

y se realice por una autoridad competente en ejercicio de sus funciones.

2. Cualquier ley que regule tratamientos de datos personales para los fines incluidos dentro del ámbito de

aplicación de esta Ley Orgánica deberá indicar, al menos, los objetivos del tratamiento, los datos

personales que vayan a ser objeto del mismo y las finalidades del tratamiento.

FDO. Héctor Iris Couso Queiruga
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